Enquéte thema’s flexibele subsidies vrijwilligersactiviteiten
2018

Doelgroep enquéte: beleidsmedewerkers.

Gebruikte adressen: intern team welzijn, zorg, gezondheid en zelfsturing.
Datum: oktober 2017.

Respons: 22 beleidsmedewerkers

Conclusies:

Thema’s 2017:

- Uit de thema’s van de tenders in 2017, waardeert de overgrote meerderheid van de
respondenten, het thema ‘Diversiteit, Integratie en Sociale Uitsluiting’, het hoogst. Daarbij
zit een duidelijke piek bij de score ‘uitstekend’.

- Dethema’s ‘Opgroeien in de buurt en zwerfjongeren’ en “Weerbaar opvoeden en
Veiligheidsbeleving’ worden iets minder gewaardeerd met over de volle breedte lagere
scores.

- De vrijwilligersorganisaties geven als commentaar aan dat met name de laatste twee
thema’s te ingewikkeld zijn en er moeilijk een concrete actie bij te bedenken valt.

- Ook worden opmerking geplaatst bij de beperking van de doelgroep bij m.n. de laatste twee
thema'’s.

- Een deel vindt gewoon alle drie de thema’s goed en actueel.

Tijdstippen en bedragen:
- De meerderheid (72%) van de respondenten geeft de voorkeur aan 2 tenders per jaar. Dat
heeft waarschijnlijk te maken met de interne werkdruk die de tenders met zich meebrengen.
- Verder geeft de meerheid de voorkeur aan een maximumbedrag per subsidieaanvraag van €

10.000,-.

Reacties op voorzet voor nieuwe thema’s 2018:

Thema: Percentage voor: Percentage tegen:
Diversiteit en Integratie 77,3% 22,7%

Armoede 86,4% 13,6%

Kennis delen 36,4% 63,6%

Weerbaar Opvoeden 86,4% 13,6%

Verwarde personen 36,4% 63,6%

Uit deze inventarisatie op basis van een voorzet aan thema’s gaat de voorkeur uit naar de thema’s
Diversiteit en Integratie, Armoede en Weerbaar Opvoeden. Een duidelijk specifiek thema als
verwarde personen, alhoewel maatschappelijk relevant, wordt negatief gewaardeerd.

Onder de thema’s die door beleidsmadewerkers worden aangedragen zijn de meest relevante:

- Gezondheid, gezond opgroeien, weerbaar opvoeden




- Zorgen voor elkaar, samenwerking in buurten versterken, versterken collectieve
kracht, aansluiten bij wat de vrijwilliger zelf wil doen, verstilling / activiteiten waarbij
niets hoeft

- Ondersteuning jongeren, combinatie veilig en gezond, gezonde leefstijl jongeren

Maastricht, 1 november 2017.

Resultaten enquéte:

Hoe waardeert u het thema: Diversiteit, Integratie en Sociaal Isolement (tender 1)
? (1 ster: slecht - 5 sterren: uitstekend)

Aantal sterren: 3.8

Aantal sterren: Aantal keuzes: Percentage:
1 ster (slecht) 0 0%

2 sterren 2 9,1%

3 sterren 7 31,8 %

4 sterren 7 31,8 %

5 sterren (uitstekend) 6 27,3 %

Hoe waardeert u het thema: Opgroeien in de buurt en Zwerfjongeren ? (tender 2)
(1 ster: slecht - 5 sterren: uitstekend)

Aantal sterren: 3.7




Aantal sterren: Aantal keuzes: Percentage:
1 ster (slecht) 0 0%

2 sterren 1 4,6 %

3 sterren 9 40,9 %

4 sterren 8 36,4 %

5 sterren (uitstekend) 4 18,2 %

Hoe waardeert u het thema: Weerbaar Opvoeden en Veiligheidsbeleving?(tender
3) (1 ster: slecht - 5 sterren: uitstekend)

Aantal sterren: 3.7

Aantal sterren: Aantal keuzes: Percentage:
1 ster (slecht) 0 0%

2 sterren 4 18,2 %

3 sterren 5 22,7 %

4 sterren 7 31,8%

5 sterren (uitstekend) 6 27,3 %

Waarom vindt u een van de thema’s uit 2017 niet (of minder) goed? U kunt hieronder uw
antwoord intypen.

e Het thema van de eerste tender raakt in potentie iedereen, de tweede tender is een
beperkte doelgroep en de derde m.i. een nog kleinere doelgroep. Zijn allemaal
relevante kwesties.

e Veiligheidsbeleving is te abstract en behoort niet tot Welzijn en Zorg. Sociaal
isolement roept de verkeerde projecten op, vaak ontmoetingsprojecten, terwijl ik denk
dat er andere interventies moeten komen.

e Een thema als zwerfjongeren kan voor een vrijwilligersorganisatie mogelijk moeilijk
zijn wat betreft het bereiken/vinden van de doelgroep.

¢ Niet aangegeven

e toevoeging van en zwerfjongeren bij opgroeien in de buurt: - onduidelijk om deze
begrippen los van elkaar te zien - is niet duidelijk voor de subsidieaanvragers zelfde
geldt voor de toevoeging en veiligheidsbeleving bij weerbaar opvoeden

e T.o.v. de andere twee thema's van ik deze minder noodzakelijk.

e Diversiteit, integratie en sociaal isolement hebben we de afgelopen jaren al vaker
gedaan




Zwerfjongeren specifieke problematiek. Vraagt best veel van een
vrijwilligersorganisatie. Wel goed om onder de aandacht te brengen.
Veiligheidsbeleving vind ik niet concreet.

Onderwerp van de Tenders prima

Tender 2 is erg (te) specifiek, waardoor er minder inschrijvingen zijn.

Ik denk dat het thema Zwerfjongeren erg algemeen is. Wat wordt hiermee bedoeld?
Waar zijn die jongeren te vinden?? Verder denk dat veiligheidsbeleving ook een
moeilijke is: beleving is moeilijk te meten. Hoe kunnen de projectaanvragers aantonen
of hun project heeft bijgedragen aan de veiligheidsbeleving?

thema's die voor vrijwilligersorganisaties ingewikkeld zijn idee tender op thema's
buurtnetwerken zie buurtplannen

Zijn prima thema’s. Ik vind het lastig om er iets over te zeggen. Ik ben vooral heel
benieuwd hoe de systematiek werkt: het vraagt heel veel van vrijwilligers en
vrijwilligersorganisaties. En hoeveel tenders kan een stad hanteren: komt er niet op
een bepaald moment “tender-moeheid”? Hoe kijken vrijwilligersorganisaties er
tegenaan?

Diversiteit, Integratie en Sociaal Isolement. ik vin dit geen hoofdthema, maar een
integraal beleidsdoel dat in ieder thema verweven zit. De andere twee thema;s vind ik
veel sterker in boodschap en doelstelling

ik zou van de verschillende thema's andere combinaties maken

alle drie heel belangrijk
spreekt mij minder aan



Omeschrijving: Aantal stemmen: Percentage:
€0,- tot € 5.000 2 9,1%
€ 5.000 tot € 10.000 13 59,1 %
€ 15.000 en meer 8 36,4 %
Welk bedrag zou volgens u per aanvraag maximaal aan subsidie moeten worden
verstrekt?

£10,-tot€5.000 £5.000 tot € 10.000 € 15.000 en meer
Omschrijving: Aantal stemmen: Percentage:
Verspreid over kalenderjaar
zonder rekening te houden met | 3 13,6 %
vakantieperioden
In voorjaa.r en n:.:uaar en 16 72.7%
zomerperiode niet
Elke 4 maanden in een vaste 6 27.3%
structuur




Thema 'Diversiteit en Integratie™ betreft activiteiten van vrijwilligersorganisaties
gericht op het verbeteren van de integratie van mensen in al hun diversiteit in de
samenleving. Meer mensen kunnen meedoen door het wegnemen van
belemmeringen.

® goed thema voor een tender, doen! @ geen goed thema

Thema 'armoede’; activiteiten van vrijwilligersorganisaties gericht op het
bestrijden van armoede

136%

86,4 %

® goed thema voor een tender, doen! @ geen goed thema



Thema 'kennis delen’ gericht op activiteiten van vrijwilligersorganisaties om
kennis te verspreiden, mensen te informeren over allerlei maatschappelijk
relevante thema's.

® goed thema voor een tender, doen! @ geen goed thema

Thema "Weerbaar Opvoeden' gericht op activiteiten van vrijwilligersorganisaties
die jongeren ondersteunen in het ontwikkelen van competenties waardoor ze
weerbaar in het leven staan en het betrekken van opvoeders daarbij.

86,4 o

® goed thema voor een tender, daar kunnen we 1ets mee! @ geen goed thema.



36,4 %

Op welke thema’s zou u graag meer vrijwillige inzet willen zien?

Positieve gezondheid. Maastricht is minder gezond dan de rest van Nederland. Hoe
kunnen we deze achterstand ombuigen via positieve gezondheid

Kwetsbare mensen aan de onderkant van de samenleving en/of in de opvang samen
met vrijwilligers in de buurt gezamenlijke buurtactiviteiten (laten) organiseren,
gericht op ontmoeting, kennismaking, waardering en aanvaarding. Uiteindelijk gericht
op vergroting van de zelfregie van deze kwetsbare mensen en (begeleid) zelfstandig
wonen in de buurt.

Verminderen tweedeling en polarisatie

Versterken van de samenwerking in de buurten.

Versterking van de collectieve eigen kracht

zorgen voor elkaar

Mantelzorgers weerbaar maken. Middels ondersteuning (administratief, fysiek en
psychisch) Ouderen en eenzaamheid. Meer aandacht voor een ieder die te kampen
heeft met eenzaamheid, dit hoeven niet persé alleen maar ouderen te zijn.

Publieke gezondheid Veiligheid

Dit vind ik lastig. Het is goed om kinderen/ jongeren meer met de buurt te verbinden.
Of jongeren aan (sport)verenigingen te verbinden die misschien net wat extra
begeleiding nodig hebben maar ik weet niet of dat met een tender moet. Liever ook
structureel.

jongeren en hun keuze van studierichting/ Huiswerkbegeleiding Ouderen en zich
verplaatsen/vervoer binnen Maastricht



Versterken van de rol die senioren als vrijwilliger kunnen vervullen. Het aantal
senioren dat vrijwilligerswerk doet neemt af. De taken worden complexer: PC-
vaardigheden en andere kennis is vereist. .. Kennismaken tussen burgers onderling.
Het met elkaar kennismaken staat voorop. Door elkaar te leren kennen ontstaan weer
nieuwe verbindingen, contact en zorg voor elkaar. Er zijn veel verschillende manieren
en methodieken denkbaar: living library, markt waarbij talenten van iedereen in de
buurt gepresenteerd wordt.. lange eettafels etc...

activiteiten n de leefomgeving van mensen

Ik mis een tussenoptie bij alle vorige vragen. Vandaar mijn antwoorden “geen goed
thema”. Ik weet het namelijk niet. Dus lees svp in alle vorige antwoorden mbt de
thema’s “geen mening” ipv “geen goed thema” Antwoord op deze vraag: (op welke
thema s zou u meer inzet willen zien): Zou ik zo niet kunnen zeggen. We zijn
vrijwilligers nu heel erg aan het richten en sturen: terwijl vrijwilligers ook een eigen
motivatie hebben om vrijwilliger te zijn: daar zou ik ook graag aandacht voor zien.
Ook elke week bingo is voor een bepaalde groep heel waardevol. We vragen nu bijna
of de vrijwilliger ons wil volgen: zouden we niet ook gewoon de vrijwilliger moeten
volgen?

De combinatie van veilig EN gezond opgroeien. In de thema's zoals gepresenteerd mis
ik de component van het verhogen van de gezondheidscompetenties van onze lage
SES burgers. De gezonde leefstijl is wat mij betreft een vast subthema dat steeds
verbonden wordt met de hoofdrichting per tender.

VERSTILLING: in deze hectische tijd is het heel belangrijk om stil te staan. Dit
betekent niet dat er geen vooruitgang of ontwikkeling is. Het betekent dat je tijd
neemt om stil te staan en daardoor dichter bij jezelf blijft (motivatie wat is belangrijk
voor mij). die verstilling werkt door op alle andere genoemde thema's want dichter bij
jezelf en bewuster van je eigen wensen, verlangens, dromen, vaardigheden, kennis
enz geeft je de mogelijkheid om een stap te zetten die aansluit bij jezelf en niet iets
wat je opgelegd krijgt. In de verstilling en het delen van emoties ontstaan kwalitatief
betere verbindingen tussen mensen en daardoor meer begrip voor elkaars persoonlijke
omstandigheden. ERVARINGS LEREN/ ERVARING DELEN: kennis delen is
belangrijk, maar dat blijft soms een intellectueel proces. Met ervaringsleren maak je je
zaken eigen op, niet alleen op intellectueel niveau. Ervaringen delen verbindt. Ook de
positieve ervaringen delen als vrijwilliger zorgt mogelijk voor meer vrijwilligers en
die zijn hard nodig om huidige vrijwilligers te ontzorgen. ONTZORGEN: kan heel
breed zijn , van praatje ......tot............... daadwerkelijk hulp aanbieden

meer zelf regie bewoners

integratie bijzondere doelgroepen in een buurt na tijdelijk opvang in een MO/GGZ
voorziening (zachte landing in de wijk)

gezonde leefstijl jeugd ihkv preventie nieuwe manieren zoeken om burgers te laten
meedenken en meedoen sporten en bewegen in de openbare ruimte schoolpleinen
speelser en of groener maken nieuwe manieren zoeken om kwetsbare personen te
betrekken bij de maatschappij nieuwe vormen zoeken op het gebied van vervoer en
het betrekken van burgers duurzaamheid in de brede zin



